Datenschutzerklarung

Praambel

Mit der folgenden Datenschutzerklarung méchten wir Sie dartber
aufklaren, welche Arten Ihrer personenbezogenen Daten (nachfolgend
auch kurz als "Daten" bezeichnet) wir zu welchen Zwecken und in
welchem Umfang im Rahmen der Bereitstellung unserer Applikation
verarbeiten.

Die verwendeten Begriffe sind nicht geschlechtsspezifisch.

Stand: 6. Januar 2024
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Kontakt Datenschutzbeauftragter

info@ananya-yoga.com

Ubersicht der Verarbeitungen

Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten der verarbeiteten Daten und
die Zwecke ihrer Verarbeitung zusammen und verweist auf die betroffenen
Personen.


https://www.ananya-yoga.com/kontakt

Arten der verarbeiteten Daten

Bestandsdaten.

Zahlungsdaten.

Kontaktdaten.

Inhaltsdaten.

Vertragsdaten.

Nutzungsdaten.

Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten.

Kategorien betroffener Personen

« Kunden.

e Interessenten.

o« Kommunikationspartner.
e Nutzer.

« Mitglieder.

o Geschafts- und Vertragspartner.
e Schiuler/ Studenten/ Teilnehmer.

Zwecke der Verarbeitung

o Erbringung vertraglicher Leistungen und Erflllung vertraglicher
Pflichten.

Kontaktanfragen und Kommunikation.

Blro- und Organisationsverfahren.

Verwaltung und Beantwortung von Anfragen.

Feedback.

Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Maf3gebliche Rechtsgrundlagen

MaBgebliche Rechtsgrundlagen nach dem Schweizer
Datenschutzgesetz: Wenn Sie sich in der Schweiz befinden, bearbeiten
wir Ihre Daten auf Grundlage des Bundesgesetzes liber den Datenschutz
(kurz "Schweizer DSG"). Dies gilt auch, wenn unsere Bearbeitung Ihrer
Daten Sie sonst in der Schweiz betrifft und Sie von der Bearbeitung
betroffen sind. Das Schweizer DSG sieht grundsatzlich nicht vor (anders
als beispielsweise die DSGVO), dass eine Rechtsgrundlage fur die
Bearbeitung der Personendaten genannt werden muss. Wir bearbeiten
Personendaten nur dann, wenn die Bearbeitung rechtmaBig ist, nach Treu
und Glauben durchgefihrt wird und verhaltnismaBig ist (Art. 6 Abs. 1 und
2 des Schweizer DSG). Ferner werden Personendaten von uns nur zu
einem bestimmten und flr die betroffene Person erkennbaren Zwecken
beschafft und nur so bearbeitet, dass es mit diesen Zwecken vereinbar ist
(Art. 6 Abs. 3 des Schweizer DSG).



Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaBBgabe der gesetzlichen
Vorgaben gel6éscht, sobald deren zur Verarbeitung erlaubten
Einwilligungen widerrufen werden oder sonstige Erlaubnisse entfallen

(z. B. wenn der Zweck der Verarbeitung dieser Daten entfallen ist oder sie
fur den Zweck nicht erforderlich sind). Sofern die Daten nicht geléscht
werden, weil sie fir andere und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich
sind, wird deren Verarbeitung auf diese Zwecke beschrankt. D. h., die
Daten werden gesperrt und nicht flir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt
z. B. flr Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden
aufbewahrt werden mussen oder deren Speicherung zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen nattrlichen oder juristischen Person erforderlich ist.
Unsere Datenschutzhinweise kénnen ferner weitere Angaben zu der
Aufbewahrung und Léschung von Daten beinhalten, die fir die jeweiligen
Verarbeitungen vorrangig gelten.

Wahrnehmung von Aufgaben nach Satzung
oder Geschaftsordnung

Wir verarbeiten die Daten unserer Mitglieder, Unterstiltzer, Interessenten,
Geschaftspartner oder sonstiger Personen (Zusammenfassend
"Betroffene"), wenn wir mit ihnen in einem Mitgliedschafts- oder
sonstigem geschaftlichen Verhaltnis stehen und unsere Aufgaben
wahrnehmen sowie Empfanger von Leistungen und Zuwendungen sind. Im
Ubrigen verarbeiten wir die Daten Betroffener auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen, z. B. wenn es sich um administrative Aufgaben
oder Offentlichkeitsarbeit handelt.

Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und
die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem
zugrundeliegenden Mitgliedschafts- oder Vertragsverhaltnis, aus dem sich
auch die Erforderlichkeit etwaiger Datenangaben ergeben (im Ubrigen
weisen wir auf erforderliche Daten hin).

Wir léschen Daten, die zur Erbringung unserer satzungs- und
geschaftsmaBigen Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dies bestimmt
sich entsprechend der jeweiligen Aufgaben und vertraglichen
Beziehungen. Wir bewahren die Daten so lange auf, wie sie zur
Geschaftsabwicklung, als auch im Hinblick auf etwaige Gewahrleistungs-
oder Haftungspflichten auf Grundlage unserer berechtigten Interesse an
deren Regelung relevant sein kdnnen. Die Erforderlichkeit der
Aufbewahrung der Daten wird regelmaBig tberpriift; im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.



« Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. Namen,
Adressen); Zahlungsdaten (z. B. Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. E-Mail, Telefonnummern);
Vertragsdaten (z. .B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie).

« Betroffene Personen: Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer
von Onlinediensten); Mitglieder. Geschafts- und Vertragspartner.

« Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen
und Erflllung vertraglicher Pflichten; Kontaktanfragen und
Kommunikation. Verwaltung und Beantwortung von Anfragen.

« Rechtsgrundlagen: Vertragserflllung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Geschaftliche Leistungen

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und Geschaftspartner, z. B.
Kunden und Interessenten (zusammenfassend bezeichnet als
"Vertragspartner") im Rahmen von vertraglichen und vergleichbaren
Rechtsverhaltnissen sowie damit verbundenen MaBnahmen und im
Rahmen der Kommunikation mit den Vertragspartnern (oder
vorvertraglich), z. B., um Anfragen zu beantworten.

Wir verarbeiten diese Daten, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu
erflllen. Dazu gehéren insbesondere die Verpflichtungen zur Erbringung
der vereinbarten Leistungen, etwaige Aktualisierungspflichten und Abhilfe
bei Gewahrleistungs- und sonstigen Leistungsstérungen. Daruber hinaus
verarbeiten wir die Daten zur Wahrung unserer Rechte und zum Zwecke
der mit diesen Pflichten verbundenen Verwaltungsaufgaben sowie der
Unternehmensorganisation. Dariiber hinaus verarbeiten wir die Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer ordnungsgemaBien
und betriebswirtschaftlichen Geschaftsfihrung sowie an
SicherheitsmaBnahmen zum Schutz unserer Vertragspartner und unseres
Geschaftsbetriebes vor Missbrauch, Gefahrdung ihrer Daten, Geheimnisse,
Informationen und Rechte (z. B. zur Beteiligung von Telekommunikations-
, Transport- und sonstigen Hilfsdiensten sowie Subunternehmern, Banken,
Steuer- und Rechtsberatern, Zahlungsdienstleistern oder
Finanzbehdrden). Im Rahmen des geltenden Rechts geben wir die Daten
von Vertragspartnern nur insoweit an Dritte weiter, als dies fur die
vorgenannten Zwecke oder zur Erfullung gesetzlicher Pflichten erforderlich
ist. Uber weitere Formen der Verarbeitung, z. B. zu Marketingzwecken,
werden die Vertragspartner im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Welche Daten fiir die vorgenannten Zwecke erforderlich sind, teilen wir
den Vertragspartnern vor oder im Rahmen der Datenerhebung, z. B. in
Onlineformularen, durch besondere Kennzeichnung (z. B. Farben) bzw.
Symbole (z. B. Sternchen 0.4.), oder personlich mit.



Wir léschen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und
vergleichbarer Pflichten, d. h., grundsatzlich nach Ablauf von 4 Jahren, es
sei denn, dass die Daten in einem Kundenkonto gespeichert werden, z. B.,
solange sie aus gesetzlichen Griinden der Archivierung aufbewahrt werden
mussen. Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist betragt bei steuerrechtlich
relevanten Unterlagen sowie bei Handelsblchern, Inventaren,
Eréffnungsbilanzen, Jahresabschlissen, die zum Verstandnis dieser
Unterlagen erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen
Organisationsunterlagen und Buchungsbelegen zehn Jahre sowie bei
empfangenen Handels- und Geschaftsbriefen und Wiedergaben der
abgesandten Handels- und Geschaftsbriefe sechs Jahre. Die Frist beginnt
mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem die letzte Eintragung in das Buch
gemacht, das Inventar, die Er6ffnungsbilanz, der Jahresabschluss oder der
Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder Geschaftsbrief empfangen oder
abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist, ferner die
Aufzeichnung vorgenommen worden ist oder die sonstigen Unterlagen
entstanden sind.

Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen Drittanbieter oder
Plattformen einsetzen, gelten im Verhaltnis zwischen den Nutzern und den
Anbietern die Geschaftsbedingungen und Datenschutzhinweise der
jeweiligen Drittanbieter oder Plattformen.

o Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. Namen,
Adressen); Zahlungsdaten (z. B. Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B. E-Mail, Telefonnummern);
Vertragsdaten (z. .B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie).

« Betroffene Personen: Interessenten; Geschafts- und
Vertragspartner; Schuler/ Studenten/ Teilnehmer. Kunden.

« Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen
und Erfullung vertraglicher Pflichten; Kontaktanfragen und
Kommunikation; Buro- und Organisationsverfahren. Verwaltung und
Beantwortung von Anfragen.

« Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. c) DSGVO). Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

« Yogaunterricht: Wir verarbeiten die Daten der Teilnehmer des
Yogaangebots, um Ihnen eine Rechnung senden zu kénnen, bzw.
um die Yogastunden entsprechend vorbereiten zu kénnen
(Gesundheitszustand der Teilnehmenden)

Sofern wir in diesem Rahmen gesundheitsbezogene Daten, religidse,
politische oder sonstige besondere Kategorien von Daten
verarbeiten, dann erfolgt diese im Rahmen der Offenkundigkeit



(z. B. bei thematisch ausgerichteten Veranstaltungen oder dient der
Gesundheitsvorsorge, Sicherheit oder erfolgt mit Einwilligung der
Betroffenen).

Die erforderlichen Angaben sind als solche im Rahmen des Auftrags-
, Bestell- bzw. vergleichbaren Vertragsschlusses gekennzeichnet und
umfassen die zur Leistungserbringung und Abrechnung benétigten
Angaben sowie Kontaktinformationen, um etwaige Ricksprachen
halten zu kénnen. Soweit wir Zugang zu Informationen der
Endkunden, Mitarbeitern oder anderer Personen erhalten,
verarbeiten wir diese im Einklang mit den gesetzlichen und
vertraglichen Vorgaben; Rechtsgrundlagen: Vertragserfullung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Im Rahmen der Geschaftstatigkeit
eingesetzte Anbieter und Services

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit nutzen wir unter Beachtung der
gesetzlichen Vorgaben keine zusatzliche Dienste, Plattformen,
Schnittstellen oder Plug-ins von Drittanbietern (kurz "Dienste").

Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z. B. Namen, Adressen);
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. Eingaben in Onlineformularen);
Vertragsdaten (z. .B. Vertragsgegenstand, Laufzeit)

« Betroffene Personen: Kunden; Interessenten; Nutzer (z. B.
Webseitenbesuche

« Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen
und Erfullung vertraglicher Pflichten. Blro- und
Organisationsverfahren.

« Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO).

Kontakt- und Anfragenverwaltung

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z. B. per Post, Kontaktformular, E-Mail,
Telefon oder via soziale Medien) sowie im Rahmen bestehender Nutzer-
und Geschaftsbeziehungen werden die Angaben der anfragenden Personen
verarbeitet, soweit dies zur Beantwortung der Kontaktanfragen und
etwaiger angefragter MaBnahmen erforderlich ist.

« Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z. B. E-Mail,
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B. Eingaben in
Onlineformularen); Nutzungsdaten (z. B. besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-, Kommunikations- und
Verfahrensdaten (z.B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus).



Betroffene Personen: Kommunikationspartner.

Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation;
Verwaltung und Beantwortung von Anfragen; Feedback (z. B.
Sammeln von Feedback via Online-Formular). Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO). Vertragserflllung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

Kontaktformular: Wenn Nutzer Uber unser Kontaktformular, E-Mail
oder andere Kommunikationswege mit uns in Kontakt treten,
verarbeiten wir die uns in diesem Zusammenhang mitgeteilten
Daten zur Bearbeitung des mitgeteilten Anliegens;
Rechtsgrundlagen: Vertragserflllung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).



